Partie 1: Manuel visite MyPension.be

1. Surfez surwww.mypension.be
2. Cliguez sur “se connecter”

Partie 2: Manuel visite MyCareer.be

1. Surfez surwww.mycareer.be
2. Cliquez sur “se connecter sur mycareer.be”

SE CONNECTER SUR MYCAREER.BE

3. Sivous étiez déja connecté sur MyPension, vous
pouvez continuer au numéro 6 -

Bienvenue sur mypeasion be

3. Cliguez encore une fois sur “se connecter” 4. Cliquez encore une fois sur “se connecter”
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4. Choisissez pour identification par lecteur EID ou 5. Choisissez pour identification par lecteur EID ou

via itsme. via itsme.
1. Sivous utilisez elD vous aurez besoin d’un lecteur 1. Sivous utilisez elD vous aurez besoin d’un lecteur
EID et votre pin. EID et votre pin.
2. Sivous utilisez itsme, I"application itsme doit étre 2. Sivous utilisez itsme, I"application itsme doit étre

installé sur votre smartphone.

installé sur votre smartphone.

[csam S'identifier a I'administration en ligne [Mcsam S'identifier & l'administration en ligne

Cholsissez votre clé numérique pour vous identifier. Rsi Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Bescin daide?
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5. Clicquez en haut a droite sur 6. Le site vous propose quelques films démos,
vous pouvez fermer cet écran. - -

| Sedéconnecter @

7. Choisissez dans la barre noir pour
« ma carriere en détail »

N

Ma carriére en détail

ACCUEIL ~ MA PENSION LEGALE | MA PENSION COMPLEMENTAIRE <:|

6. Cliquez sur “mon Mes dossiers de contact

dossier complet”
7. Choissisez 'année
la plus récente

Visionner i o 8. Pour un résumé complet cliquez sur
« tout afficher »
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Je souhaiterais recevair le dossier suivant :
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« exporter cet écran »

8. ! Remarque: sivous suivez cette procédure dans 10. Envoyez-nous
les mois de janvier jusqu’au septembre, il est le pdf
intéressant de nous également envoyer le dossier sur info@lifeexperts.be
complet de 'année précédente. Répétez les
point 6 et 7 et envoyez 2 fichiers pdf: celui de
I’'année en cours et celui d I'année passée.
9. Envoyez le(s) pdf(s) a info@lifeexperts.be
Mezenstraat 4, 3945 Ham
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pel’tS info@lifeexperts.be

9. Cliquez a droite sur

Life Experts bv



